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ASOCIACION POVEDA

MISION

La Asociacion Poveda es una entidad no gubernamental, sin animo de lucro, socialmente
reconocida, que proporciona atencion integral en el area de las Adicciones, disetiando
tratamientos integrales y flexibles, en un proceso de formacion continua de los profesionales.

VISION

Desarrollar distintos programas para dar respuestas al problema de las adicciones, adecuando
los tratamientos a las personas y fomentando la integracion social con el objetivo de ser mas
eficaces y eficientes en la gestion de nuestros recursos.

VALORES

Compromiso y la orientacion a las personas, la filosofia del hacer reflexivo y compartido, la
responsabilidad social y el crecer como entidad.

*Coherencia con el proyecto de trabajo de la Asociacion. Con la realidad y los cambios.

*Iniciativa para emprender acciones innovadoras que den respuestas a las hecesidades de los
usuarios. Para establecer alianzas y proyectos de cooperacion.

*Flexibilidad y Adaptacion a los cambios con apertura y vision de futuro

*Empatia. Capacidad para conectar como profesionales cualificados con las personas y
responder adecuadamente a sus hecesidades.

CODIGO ETICO.

La Asociacion y cada uno de sus recursos, se rige por una serie de principios y valores que

integran el codigo de conducta al que se adhieren todos sus miembros y que recoge el conjunto
de valores principios y criterios que deben orientar su comportamiento en el ejercicio de su
actividad profesional. La aceptacion del mismo implica la adhesion a un marco de valores que
organiza la posibilidad de desempehar su trabajo en un ambiente de respeto a la persona, la
sociedad y el medio ambiente.




EVOLUCION POSITIVA. 30 ANOS DE EXISTENCIA

Tenemos un largo recorrido asistencial, favorecemos la efectividad, generando recursos que a las
personas les sean dtiles lo antes posible y al menor costo, empoderando a huestros/as
usuarios/as y a su entorno.

Las actividades realizadas en 2019, el mantenimiento y mejora de los programas han sido
posibles gracias a los recursos de la Asociacion y a la colaboracion de administraciones publicas y
entidades sociales.

Comprometidos con los programas de mayor impacto transformador como lgualdad/género, para
fomentar la igualdad de oportunidades.

La formacion continda del equipo: pieza clave para mejorar nuestras intervenciones.
Compromiso con la excelencia. Renovacion del Certificado de calidad en 2019.
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COMPROMISO CON LA EXCELENCIA. Certificado de calidad en 2019.

INTERVENCION EN LOS DISTINTOS RECURSOS:
COMUNIDAD TRAPEUTICA.

En 2014, hemos atendido a 134 usuarios/as, mayores de edad, con problematicas adictivas y
diferentes necesidades de atencion integral, en las siguientes areas: sanitaria, psicologica,
educativa, ocupacional, social y de insercion socio-laboral u ocupacion del tiempo libre.




Personasingresadas en 2019

/ﬁ m Publicos

M Privados

Privados
Publicos

Hombres Mujeres

Un 10% del total atendidos/as han sido usuarios/as privados, 10 hombres y
cuatro mujeres. En relacion al género, solo un 25% del total, han sido mujeres,
menos que en ahos anteriores.

INGRESOS 2019

H Hombres

W Mujeres

En relacion a las sustancias consumidas, seihalar como la mas prevalente el
alcohol y en segundo lugar la heroina/cocaina en los hombres y la cocaina en
las mujeres.




PERFILES 2019
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En relacion a las edades, seguimos constatando el envejecimiento de la
poblacion, siendo mayoritarios los/as usuarios/as mayores de 45

HOMBRES MUIJERES
7
16
27
20
30




La segunda edad mas prevalente es entre 31-40 ahos

EDADES

W18-25 WM26-30 W31-40 ®W41-45 W MASDE 45

Y en tercer lugar entre 26-30 ahos.

Son pocos/as los/as usuarios que inician tratamiento entre 1€-25 aios,

posiblemente porque todavia no han acumulado daios y pérdidas.




En relacion al VIH, solo un 4,21% de nuestros/as usuarios son positivos frente al 45,74% del
total. Siendo mayor el porcentaje de mujeres (8,33%) seropositivas con respecto a los hombres
(2,82%)

En relacion a la Patologia Psiquiatrica, hay mucha diferencia entre el nimero de usuarios/as
diagnosticados al principio del tratamiento en CT y al final, lo que demuestra que las CT son un
buen recurso para diagnosticar la psicopatologia, al observar a las personas durante un tiempo
relativamente largo, las 24 horag del dia.

Al inicio del tratamiento, solo un 26,32 % de nuestros/as usuarios la presentan psicopatologia
frente al £6,21% diagnosticados tras su estancia en CT, siendo los trastornos de personalidad,
los diagnosticos mas prevalentes exceptuando los trastornos por consumo de sustancias. También
encontramos Depresion con intentos de autolisis Trastornos del control de los impulsos
Personalidad psicopatica, algun/os trastornos obsesivos, ademas de TPL que los encuadramos
dentro de los trastorno de personalidad. Un 2,4% de diagnosticos de personas con limitaciones
intelectuales. No encontramos diferencias significativas entre hombres y mujeres.

En relacion al Trastorno Mental severo en 2019 hemos tenido a un 13,4% del total, 1€
usuarios/as, 12 hombres y 6 mujeres, todos/as en seguimiento en Salud Mental. En cuanto a los
diagnosticos mas prevalentes de TMS, han sido la Esquizofrenia y otros trastornos psicoticos,
algunos de estos usuarios, han tenido internamientos involuntarios.

N° Y PORCENTAJE DE ALTAS SEGUN GENERO.

Las Altas consideradas terapéuticas, incluidas el cumplimiento parcial de objetivos suponen un
48,5% del total, (35,23% las terapéuticas y 13.3% el cumplimiento parcial) las voluntarias un
37,14%, las derivadas un 2,8% y las disciplinarias un 11,42% del total.

ALTA A.VOLUNTARIA | ADISCIPLINARIA | A.DERIVADA
TERAPEUTICA

HOMBRES 27 29
MUJERES 10 10
TOTAL




TIPOS DE ALTAS

m HOMBRES m MUJERES mTOTAL

TIPOS DE ALTAS EN HOIVIBRES
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Observamos pocas diferencias en las altas de hombres y mujeres a excepcion del aumento de

altas disciplinarias en hombres y de cumplimiento parcial de objetivos en mujeres.
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ACTIVIDADES Y PROGRAMAS.

- Programa de atencion integral en CT.
- Programa de igualdad y género.

- Programas de prevencion en el medio escolar y

- Programa del voluntariado.

- Programa de formacion a profesionales.

- Formacion y de encuentro del equipo.

» ATENCION INTEGRAL EN CT

comunitario.

Proporcionando apoyo biopsicosocial a través de las distintas actividades y recursos.

Actividades Sanitarias:

Exploracién inicial, derivaciéon a
especialistas (Al ingreso del usuario y al
alta)

Seguimiento de patologias organicas
(Segun necesidades

Educacion para la salud: dieta, deporte,
prevencién ETS (charlas mensuales)

Elaboraciéon de Informes(Segun
necesidades)

Vacunacion de la gripe

Actividades Psicologia:

Entrevistas de evaluacién y Diagnostico
(Al'ingreso del usuario

Paso de cuestionarios y pruebas
psicolégicas: MCMII, MPI, TAT, etc.

Psicoterapia individual (Una sesion de 50
minutos c¢/10 dias

Psicoterapia grupal (3 sesiones de horay
media semanales

Psicoterapia familiar (Segun diagnostico)

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019

01/01/2019
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31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019

31/12/2019




Relajacion- Respiraciéon, Pensamiento
positivo, Conciencia de uno mismo e
integracion sesion semanal)

Elaboracién de Informes (Segun
necesidades)

Actividades Educativas:

Talleres Psicomotricidad (Todo el afio
variando cuatrimestralmente la actividad)

Educacion de Adultos (lunes y miércoles)

Ejercicio fisico: individual y colectivo,
adaptado a las posibilidades (Individual
diario, si quieren, asistiendo al gimnasio,
Colectivo, variado: natacién en verano, pin
pon, paseos, futbol, véley, batuka, etc. etc.)

Talleres Formativos:

Habilidades sociales (Continuo todo
el afo)

-Manualidades

-Teatro

-Musica

Educacion medioambiental (Continuo todo
el afo)

Actividades de habitos saludables:

Dieta saludable y adaptada a los
problemas de salud de los usuarios
(diabetes, hipertension, colesterol, de
proteccion hepética, gastrica).

Entrenamiento deportivo individualizado
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31/12/2019




Actividades de Ocio y tiempo libre:

Excursiones:

Salidas culturales: Museos, Parques,
cineforumTeatro.

Actividades Familiar —relacional:

Visitas y salidas los domingos.

Actividades de Incorporacion Social

Acompafamiento: CIS, SAE.( Segun
necesidades)

Taller de Busqueda de empleo grupal

Itinerarios de insercidon. (Seguimiento
semanal)

Actividades preventivas

Prevencién escolar: ESO, Bachillerato y
maodulos. (Bimensual)

Actividades Juridico-Penal:

Asesoramiento abogado del programa
juridico de enlace.

Emision de informes.

Coordinacion con abogados.

Actividades de Asesoramiento y
Orientacion:

Informacion y orientacion a usuarios,
familiares e instituciones (diario)
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Como actividades nuevas en 2019 sehalar en el area sanitaria y en Prevencion para la Salud, el
programa de Deteccion e intervencion precoz en Hepatitis C. Nuestro médico, con una enfermera
del Hospital de Valme, impartieron una la Charla informativa sobre la Hepatitis C, con posterior
analitica para screning y los casos positivos fueron derivados a tratamiento.

En el area legal, se impartio una charla sobre Justicia restaurativa, por Jorge y Marta, de Enlace,
el 18 de Marzo, con atencion individualizada posterior a todos/as los/as usuarios/as que lo
demandaron para asesorarles en temas de mediacion y restauracion.

PROGRAMA IGUALDAD/GENERO

Continuamos con la mejora del plan de igualdad para conocer, de forma separada la situacion de
mujeres y hombres en nuestro ambito y corregir posibles desigualdades en las intervenciones
para que las oportunidades de rehabilitacion sean equivalentes, considerando su situacion de
partida y su diferente realidad, personalizando los tratamientos y adaptandonos a las

hecesidades, expectativas e intereses.

BENEHC'AR,OS/ AS: 55 hombres Y 20 mujeres, pues eh los meses de veraho ho se

realiza esta actividad mas que en modo vigilancia de casos y derivacion, segun protocolo.

IMP ACTO: En un 80% de los casos, toman conciencia de roles y estereotipos de género,

situaciones de violencia en las familias que a veces repiten sin poder evitarlo, lo que es maltrato
y abuso fisico, emocional y social.

Un 60% aprenden a detectar y nombrar la violencia de género. En un 10% de nuestros
usuarios/as siguen teniendo dificultades para trabajar dependencias emocionales, engancharse
con relaciones toxicas y aprender a establecer limites.

PROTOCOLO:

Reunion inicial con usuarios/as para explicarle el programa de género y que participen en las
lineas de trabajo del aho. Se hace dos veces al aho.

Usuarios/as de distintas generaciones, con edades comprendidas entre 1€ y 64 aios, se les
informa de las sesiones quincenales, en el area psicologica y de las distintas actividades que se
realizan en el aio.

Hay una terapia de género cada quince dias, separados hombres y mujeres y con un terapeuta
del mismo género. En el caso de los hombres se ha hecho hincapié en las nuevas masculinidades y
en el caso de las mujeres, en como las adicciones favorecen procesos de sumision y maltrato.
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Cada mes y medio nhos reunimos todos/as los/as usuarios/as los dos terapeutas para trabajar
cuestiones comunes, que detectemos en la vida diaria de Comunidad, que tengan que ver con
cuestiones de Género e lgualdad.

En una primera sesion grupal semiestructurada, les preguntamos:

JQué dificultades tienen en esta area?

Refieren inseguridades, baja autoestima, como les han afectado las drogas en las relaciones, el
tolerar la violencia en las relaciones afectivas por haberlo vivido en sus familias y por miedo a que
les dejen. Celos, posesion, falta de respeto a uno mismo y al otro....

JQué les gustaria trabajar?

Autorespeto, Autoestima, Autonomia.

Seguridad en uno mismo, estabilidad emocional.

Ira y sentimientos toxicos. Dificultades para expresar emociones.

El respeto y la confianza en las Relaciones de pareja. Responsabilidades compartidas.
La inseguridad y los celos.

Maltrato fisico y psicologico.

Dependencias emocionales.

Metodologia

- Entrevistas semiestructuradas

- Observacion conductual en Comunidad.

- Planificacion de las sesiones en las reuniones de equipo de la semana anterior para
compartir las visiones de los profesionales, consolidando un espacio de reflexion y
decision de lo qué se abordara y como (dentro del programa de lgualdad/Género y de las
hecesidades del momento.)

Evaluacion y reflexion de tarea posterior.




PROGRAMAS DE PREVENCION EN EL MEDIO ESCOLAR Y
COMUNITARIO.

TRABAJANDO CON JOVENES

BENEFICIARIOS/AS 2014: 330

Trabajando con Institutos y colegios. Mejorando el conocimiento y las actividades sobre las
adicciones. Experiencias vivenciales. Impacto y Valoracion positiva.

ACTIVIDADES 2019:

Charlas en |Instituto Martinez Montatiés y al de Pefiaflor de Sevilla. Colegio Claret, Visitas de
colegio Calasancias a Comunidad.




PROGRAMA DEL VOLUNTARIADO.

En 2019 hicimos nuestro video para captar voluntariado y conectamos con distintos profesionales
que ofrecieron a huestro/as usuarios/as distintas actividades, talleres y/o/experiencias,
diferentes a lo que huestro Equipo propone dentro de huestro programa.

No cumplimos el objetivo de cantidad propuesto, de una actividad al mes, pero la calidad del
voluntariado y de las actividades que realizaron, resultaron inmejorables. Nuestro reconocimiento
a todos/as los que participasteis por vuestra generosidad, altruismo y buen hacer, junto con el
responsable del programa. Kiny y Maite, de practicas, que organizo el torneo de futbol.

Viernes 1 de Febrero

Taller Gratuito de Yoga N idra (El Suefio Consciente)

Libera Tensiones a ivel Muscular, Mental y Emocional

Reduce of Estrés. =

Horario: de nigo aro - = Equilibri?vdnl Sistema Nervioso.

Asociacion Poveda (Tratamientas de Adicdones) | asocipovedaong

FEll | AsocClacioN

E?fg Baveca
by Groas |




TORNEO DE FUTBOL CON VOLUNTARIOS EXTREMENOS
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En este encuentro participaron voluntarios de distintas edades, alguno de 0 ahos que hos dieron
un formidable ejemplo de generosidad y envejecimiento saludable, a través de la practica del
deporte en todas las edades de la vida.

PROGRAMA DE FORMACION A PROFESIONALES.

Formacion a ciclos formativos de integracion social, a grados y dobles grados de Trabajo Social,
Educacion social, Psicologia y Master en Psicologia sanitaria.

BENEFICIARIOS/AS: En 2019 hemos turorizado a & alumnos/as y nos ha visitado un grupo
de un ciclo formativo. Hemos asistido a dar una conferencia en la Facultad de Criminologia y en
Farmacia de Sevilla.




VALORACION DE LAS PRACTICAS 2019

Grado de satisfaccion: 1(nada satisfecho) 5S(muy satisfecho).

e e

El 62,5 % puntda en 5 en su nivel de satisfaccion, el 25% en 4 y un 12,5%, 3.

Como aspectos mas satisfactorios, sehalan los siguientes:

Al tratarse de un tratamiento residencial en Comunidad Terapéutica hay una continuidad en el
proceso de los pacientes que en otros modos de tratamiento no es posible. Esto da la oportunidad
de ver pacientes desde la acogida y seguir su proceso, contemplando tanto la mejora como las
regresiones y/o recaida, y aprendiendo a trabajar con cada uno segin sus necesidades.

Ademas de contrastar pacientes de nuevo ingreso con otros usuarios/as que llevaban meses
internos y ver los resultados e importancia de la labor que se realiza. Me parece muy buen lugar
para adquirir conocimientos tanto de adicciones como de patologia dual.

La libertad que se le da al alumno/a para que se implique en las diferentes actividades, donde
cabe destacar el grado de confianza y responsabilidad depositado por todos los miembros del
equipo, la gran participacion que se le permite al alumno/a en practicas, generando una gran
responsabilidad. La gran experiencia profesional de los terapeutas del centro que hace posible
este gran aprendizaje, ya que han sabido explicarme y guiarme en todo momento durante este
proceso de practicas.

Y Como mag insatisfactorios?

Respecto a los aspectos mas negativos, este es el mas sehalado: un inconveniente claro del
desarrollo de las practicas es su localizacion, ya que la Comunidad Terapéutica se encuentra muy
alejada de Sevilla capital, con la consiguiente pérdida de tiempo en el desplazamiento.

Pogibles me joras:

Como sugerencia de mejora han propuesto que se le asignhe un paciente al alumno/a en practicas
de forma que sea él quien desde el inicio lo trate bajo la supervision de su tutor de practicas.
Piensan que seria muy enriquecedor para el alumno/a ya que se crearia una relacion terapéutica
mucho mas fuerte y se favoreceria el aprendizaje. Planing semanal de las tareas y evitar tiempos
muertos.




FORMACION Y ENCUENTRO DEL EQUIPO.

En 2019 tuvimos dos encuentros de Equipo, uno en Marzo para

y otro en Octubre donde pasamos las encuestas a
los trabajadores sobre motivacion, satisfaccion laboral y comunicacion en el trabajo. En
Noviembre, certificamos Calidad.
En los encuentros hemos participado miembros de la Junta Directiva, voluntarios y Téchicos. Se
trabajo sobre retos futuros y objetivos de la Asociacion.

Los/as profesionales hemos hecho cursos de formacion en distintas areas: Sobre violencia en
distintos ambitos “historias de violencia”. Otro sobre lgualdad, de la fundacion Atenea, sobre
licitaciones, Gestion y medicion del impacto, metodologia Scroi, y otros organizados por distintas
fundaciones, asociaciones, colegios profesionales.

Hemos seguido reuniéndonos con Cais, Enlace y compartiendo momentos de
encuentro, formacion y toma de decisiones.




ENCUESTAS DE SATISFACCION A USUARIOS/AS EN COMUNIDAD.

1. Valora la infraestructura y la logistica
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC

Valora la infraestructuray logistica

total

5 N/S/NC

4 bastante satifecho
3 satisfecho

2 algo insatisfecho

1 Insatsfeccho

2.¢Coémo valoras la disponibilidad y atencion de los/as tecnicos?
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC




¢ Como valoras la disponibilidad y
atencion de los/as tecnicos?

3. Valora las actividades que realizas en tu programs
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC

Valora las actividades que realizas en
tu programa




4. He podido consensuar con el equipo los objetivos de mi tratamiento.
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC

He podido consensuar con el equipo
los objetivos de mi tratamiento.
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5. Valora las propuestas, sugerencias y orientaciones del equipo en tu tratamiento
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC

Valora las propuestas, sugerenciasy
orientaciones del equipo en tu
tratamiento




6.¢Como valoras los cambios que has conseguido a traves de tu programa?
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

5N/S/NC

.¢Como valoras los cambios que has
conseguido a traves de tu
programa?del grafico

7. ¢Como valoras el nivel de cumplimiento de tus expectativas y demandas respecto a tu tratamiento?
H M

1 Insatsfeccho

2 algo insatisfecho

3 satisfecho

4 bastante satifecho

¢Como valoras el nivel de
cumplimiento de tus expectativas y
demandas respecto a tu tratamiento?

20 7~
15 7~
10 -~
5 - -
0




CONCLUSIONES.

En 2019 seguimos impulsando nuestra mision y hemos promovido activamente el voluntariado.
No hemos tenido ninguna reclamacion en 2019.Grado de cumplimiento de la planificacion: Al 90%
De actividad: Al 4L%.

Nos presentamos a un premio, de la fundacion ICONG, que no nos concedieron pero nos ayudod a
mejorar un programa. Impactos de la mejora del grupo de conciencia corporal: efectos sobre la
salud mental y fisica: Mejora estados depresivos y de ansiedad. Reduce el estrés. Mejora el
animo y la autoestima- el £2 % de los/as entrevistados/as consideran que la practica de estas
actividades les ayudan en su vida cotidiana. Corto eficiente.

Promovimos actuaciones de educacion y formacion ambiental para potenciar entre los
profesionales y usuarios la concienciacion y sensibilizacion: Se ha reducido el consumo de
productos quimicos tratando de sustituirlos por otros ecoldgicos. Se han sustituido parte de los
fluorescentes por alumbrado led.

Se ha optimizado la coordinacion con otros recursos/servicios. ldentificamos aspectos que
afectaban a la comunicacion entre distintos recursos y que hacian que la atencion a los/as
pacientes se demorara o fuera de menor calidad. Por ello decidimos poner el foco en aumentar la
intercomunicacion con Atencion primaria: a través del centro de Salud de Mairena del Alcor, para
fomentar una rapida y eficaz modificacion de los tratamientos, altas y derivaciones a salud
mental, asi como la realizacion de analiticas para su derivacion a vivienda de reinsercion o de
control de su estado de salud. Atencion especializada area de infecciosas del hospital de
referencia, HUV de Valme. De cara a facilitar una rapida atencion de aquellos pacientes que
requieran una intervencion diagnostica y/o tratamiento de VIH y/o VHC. Aspecto mejorado y
conseguido en 20149.

En relacion a la coordinacion interna, se han mantenido las mini reuniones diarias de los/as
educadores/as, las del equipo completo de los miércoles (350 reuniones) donde se planifican las

actividades, se revisan casos criticos, se programan ingresos y altas, se elaboran planes de

tratamiento individualizados en distintas areas, ademas de otros procesos relacionados con
calidad, igualdad y medio ambiente. Seguimos mejorando la comunicacion del equipo y haciendo
las reuniones mas operativas.

Como mejora para 2020 tendremos un programa huevo en la Var sobre mediacion y Justicia
Restaurativa y hemos mejorado el Plan de Intervencion en Comunidad mejorando los indicadores
de las distintas actividades y programas.




ALIANZA SOLIDARIAS | VOLUNTARIADO

. ‘ o1 ‘-3_' . d .
Mejora del compromiso, la cohesion social y enriquecimiento

PARTICIPACION COMUNITARIA ACTIVIDADES CULTURALES

-

Terapias creativas: Paseos por Sevilla y Mairena del Alcor
Mdsica, pintura, poesia...)

Participamos en la actividad propuesta por Liberacion (Sara) “Versos en Cristal”. Los/as
usuarios/as dejaban un mensaje en cada botella y posteriormente se hizo una exposicion en la
que han participado famosos como Rozalen para recaudar dinero para las Asociaciones.

LAS ACTIVIDADES CULTURALES, COMO CATALIZADOR DE LA RECUPERACION.
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MEMORIA ANUAL DE ACTIVIDADES 2019
VIVIENDA DE APOYO A LA REINSERCION. ASOCIACION
POVEDA

1.- Entidad

ASOCIACION POVEDA

| CIF G41431107

2.- Denominacion del programa:

VIVIENDA DE APOYO A LA REINSERCION

3.- Colectivo de atencion:

22 personas, 19 hombres y 3 mujeres, mayores de edad, con problemas de
adiccion y necesidades de atencion integral en diversas areas: personal, social,
familiar, educativa, laboral...

4.-Resumen del contenido del programa:

Se trata de una unidad de alojamiento y convivencia ubicada en zona de
viviendas normalizadas en Mairena del Aljarafe (Sevilla), destinada a aquellas
personas con problemas de adiccion, que han superado la etapa de
desintoxicacion y deshabituacion, a fin de lograr su normalizacién social y
familiar.

El recurso esta dirigido por un equipo terapéutico multidisciplinar y en base a
un Programa Individualizado para cada persona, libre de drogas.

Los objetivos a alcanzar son: Facilitar la incorporacion social desde la
autonomia personal, reforzar la abstinencia y prevenir recaidas, conseguir la
normalizacion de la persona en su entorno familiar y social, modificar actitudes,
encaminadas a un cambio de estilo de vida, aprender a afrontar situaciones en
su entorno social, capacitar a la persona para que logre su insercion social,
haciéndola protagonista de su proyecto de vida, entre otros.

5.- Periodo de ejecucion del programa:

01/01/2019 a 31/12/2019

6.- NUmero de personas usuarias directas:

22 personas: 19 hombres y 3 mujeres

7.- Localizacion territorial del programa:

25




COMUNIDAD ENTIDAD QUE GESTIONA EL
AUTONOMA PROVINCIA | LOCALIDAD PROGRAMA

Andalucia Sevilla Mairena del Aljarafe | Asociacion Poveda

8.- Metodologia o instrumentos utilizados

La metodologia utilizada se divide en dos niveles: individual y grupal.

A nivel individual se lleva a cabo un programa personalizado e individualizado con
cada persona usuaria: acogida, programacion de obijetivos, terapias individuales y
seguimiento terapéutico a través de fichas de seguimiento y expediente personal.

A nivel grupal se desarrollan semanalmente terapias de grupo, taller de
profundizacion, escuela de salud, taller de habilidades sociales, terapia de
evaluacion-confrontacion, excursiones..., cada una con su registro correspondiente
en fichas de evaluacion y seguimiento.

El proceso de intervencion esta estructurado para una duracion aproximada de
estancia en la vivienda de entre seis a nueve meses.

Se da gran importancia a la participacion activa de las personas usuarias de la
vivienda mediante asambleas, buzén de sugerencias, supervisiones y seguimientos
personalizados.

Los instrumentos utilizados son: Contrato Terapéutico, Consentimiento Informado,
Consentimiento y documento de proteccion de datos, Expediente personal,
documento de objetivos de programa de tratamiento individualizado, ficha mensual de
vida diaria individual, evaluacion de talleres/terapias grupales, hoja de registro de
intervenciones individuales, hoja de itinerario de empleo diaria, controles toxicoldgicos
y registro de los mismos; encuestas de satisfaccion, acta de asambleas y buzén de
sugerencias.

9.- Actuaciones realizadas

Numero
Fecha Fecha de

inicio finalizacion | personas
atendidas

ACTIVIDADES Hombres | Mujeres

Actividades
Sanitarias:
Dindmicas para adquirir
responsabilidades y
autonomia en la toma
de tratamiento

01/01/2019 | 31/12/2019
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farmacoldgico

Tareas para inculcar
habitos de higiene vy
cuidado personal , tanto
a nivel de higiene
personal como en
relacion a la
alimentacion, que
repercutan
positivamente en su
saud y en sus
relaciones
interpersonales

01/01/2019

31/12/2019

Potenciar la
preocupaciéon por la
salud mediante las
correspondientes visitas
al meédico y
especialistas en su
caso para el tratamiento
de sus enfermedades o
dolencias, adscripcién a
médico de zona.

01/01/2019

31/12/2019

Controles toxicol6gicos

01/01/2019

31/12/2019

Seguimiento de
actividades diarias de

higiene
limpieza

personal vy

01/01/2019

31/12/2019

Actividades Psico-

sociales:

Apertura de expediente
personal y firma
documentacion
(contrato  terapéutico,
consentimiento
informado,
programa)

objetivos

01/01/2019

31/12/2019

Elaboracion de informes
de seguimiento y
evolucion

01/01/2019

31/12/2019

Seguimiento programa
individualizado

01/01/2019

31/12/2019

Terapia de evaluacion-
confrontacion

01/01/2019

31/12/2019

Dindmicas de grupo

01/01/2019

31/12/2019

Taller de habilidades
sociales

01/01/2019

31/12/2019

Terapia de
profundizacion

01/01/2019

31/12/2019
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Actividades
Educativas:

Inscripcidn y asistencia
a clases de ESA

01/01/2019

31/12/2019

Inscripcion y asistencia
a curso camarero

01/01/2019

31/12/2019

Inscripcidn y asistencia
a curso de tele
marketing

01/01/2019

31/12/2019

Inscripcion y asistencia
a curso de orientacion
socio laboral

01/01/2019

31/12/2019

Inscripcidn y asistencia
a curso de prevencion
de riesgos laborales

01/01/2019

31/12/2019

Talleres Formativos:

Taller de reciclaje

01/01/2019

31/12/2019

Taller Igualdad de
Género

01/01/2019

31/12/2019

Taller de Busqueda de
Empleo

01/01/2019

31/12/2019

Taller de alfabetizacion
informatica

01/01/2019

31/12/2019

Taller de prevencion de
riesgos

01/01/2019

31/12/2019

Taller de salud y estilo
de vida saludable

01/01/2019

31/12/2019

Actividades de
habitos saludables:

Escuela de salud

01/01/2019

31/12/2019

Actividades deportivas

01/01/2019

31/12/2019

Habitos de alimentacion
saludable

01/01/2019

31/12/2019

Actividades de ocio y
tiempo libre:

Asistencia a salas de
cine

01/01/2019

31/12/2019

Inscripcion a Biblioteca
Municipal

01/01/2019

31/12/2019

Actividades deportivas
en Polideportivo
Municipal

01/01/2019

31/12/2019

Actividades culturales
organizadas por
entidades,
ayuntamientos...

01/01/2019

31/12/2019

Excursiones en grupo

01/01/2019

31/12/2019

Actividades Familiar-
relacional:

Salidas terapéuticas a

01/01/2019

31/12/2019
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su hogar

Terapia familiar

01/01/2019

31/12/2019

Contacto telefénico con
familia y amistades

01/01/2019

31/12/2019

Actividades de
Incorporacion Social:

Gimnasio, Natacion,
Aquagym, Yoga...

01/01/2019

31/12/2019

Cursos y talleres
externos

01/01/2019

31/12/2019

Trabajo

01/01/2019

31/12/2019

Actividades
preventivas:

Taller de prevenciéon de
recaidas

01/01/2019

31/12/2019

Terapias individuales de
prevencion de recaidas

01/01/2019

31/12/2019

Actividades Juridico-
Penal:

Orientacion Juridica

01/01/2019

31/12/2019

Elaboracion de informes
a Instituciones
Penitenciarias 0] a
peticibn de Abogados
para asistencia en

juicios y otros

01/01/2019

31/12/2019

Actividades de
Asesoramiento y
Orientacion Laboral:

Itinerario personalizado
de busqueda de empleo

01/01/2019

31/12/2019

Blasqueda activa de
empleo

01/01/2019

31/12/2019

Disefio y creacion de
curriculum vitae

01/01/2019

31/12/2019

Disefio de carta de
presentacion

01/01/2019

31/12/2019

Taller entrevista de
trabajo

01/01/2019

31/12/2019

Derivacibn a recursos
externos (SAE,
Andalucia Orienta,
CEE, Fundacion
Proyecto Don Bosco...)

01/01/2019

31/12/2019

Taller de busqueda de
empleo

01/01/2019

31/12/2019

Utilizacion TIC para
busqueda de empleo

01/01/2019

31/12/2019

Seguimiento busqueda
de empleo

01/01/2019

31/12/2019
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Seguimiento y
estrategias de apoyo a
la insercion socio | 01/01/2019 | 31/12/2019
laboral en la empresa o
trabajo

10.- Objetivos previstos, cuantificados en la medida de lo posible

- Retencion en el Programa (Porcentaje de retencion en el Programa. Previsto
70%): Obtenidos 100%. No ha habido ninguna alta voluntaria.

- Abstinencia consumo de drogas (Desarrollar estrategias de prevencion de
recaidas, tanto en el manejo de situaciones como en la evitacion y/o gestion de
situaciones de riesgo, y cuantificado a través de controles toxicoldgicos. Previsto
80%): Obtenidos segun altas no disciplinarias y personas activas en recurso: 81,82
%.

- indice de insercidon laboral (Porcentaje de personas atendidas que consiguieron
empleo y adquirieron herramientas para lograr su insercion laboral. Previsto 50 %):
Obtenidos 50 % consecucién de empleo (47,37% hombres y 66,67% mujeres) y 100
% mejorar de empleabilidad.

- Educar para la responsabilidad en las tareas cotidianas, implicando a las
personas usuarias en el desarrollo de habilidades domésticas y en su organizacion
interna (Porcentaje de personas que aprendieron a realizar tareas diarias para su
independencia personal. Previsto 90%): Obtenidos 100 %.

- Educar para la adquisicién de habitos de higiene y vida saludable (Porcentaje
de personas que han realizado cambios en sus habitos de vida en lo referente a
sanidad, higiene, limpieza... Se realiza a través de un seguimiento y control
individual. Previsto 90%): Obtenidos 100%.

- Estimular la autonomia personal, la auto-iniciativa y la responsabilidad
individual (Cambios realizados en su autonomia y responsabilidad personal, de
acuerdo con los objetivos propuestos en su programa individualizado. Previsto 80%):
Obtenidos 96 %.

- Alfabetizacion informatica (Porcentaje de personas que han aprendido a manejar
un ordenador y/o a utilizar internet como herramienta de inserciéon socio laboral.
Previsto 95%): Obtenidos 96%.

- Trabajar areas personales que le ayuden a resolver las dificultades de la vida
diaria (Porcentaje de personas que trabajan todas las areas y ponen en practica lo




aprendido en el taller. Previsto 90%): Obtenidos 96%.

11.- Resultados obtenidos del programa cuantificados y valorados

A 31 de diciembre han sido atendidas 22 personas, 19 hombres y 3 mujeres, de
las que un 69,23% han logrado su alta terapéutica sobre el total de altas producidas
en el periodo, en concreto, un 72,73% hombres y un 50% mujeres.

El alta terapéutica implica el haber alcanzado el minimo de objetivos de su Programa
Individualizado. Estos objetivos se traducen fundamentalmente en: abstinencia en el
consumo, corroborado por los controles toxicol6gicos que se realizan en el propio
recurso; nivel 6ptimo de normalizacién de la persona en su entorno social y familiar,
en su caso; nivel adecuado y comprobado de saber afrontar situaciones estresantes;
haber logrado un aumento de su nivel de autoestima; adecuado nivel de accién en las
actividades de vida diaria; y que se haya producido una ruptura con entornos sociales
consumidores, de forma que se haya integrado en nuevos ambientes de ocio y la
creacion de nuevo circulo social normalizado.

La abstinencia en el consumo ha sido del 81,82 % sobre el total de las personas
atendidas en 2019, demostrada con los controles toxicologicos que se realizan en el
recurso.

El indice de ocupacién del recurso ha sido 99,39%, siendo un 88,52% hombres y
un 10,87% mujeres.

Las personas que han aprendido a realizar tareas diarias para su independencia
personal y que han realizado cambios en sus habitos de vida ha sido un 100% del
total de personas atendidas.

Lo aprendido durante su estancia en el recurso y la posibilidad de ponerlo en practica
en un entorno abierto ha determinado que un 96% hayan conseguido los objetivos
propuestos, consiguiendo un adecuado grado de autonomia, auto-iniciativa 'y
responsabilidad personal en su normalizacién social.

A nivel de insercidon socio laboral, a pesar de la grave crisis econGmica que de
manera especial se ceba en este colectivo, se ha logrado la mejora de la
empleabilidad en un 100 %, ya que todas las personas usuarias han participado en
los diversos talleres de orientacion laboral y derivados a diversos recursos,
adquiriendo asi herramientas para la mejora de su empleabilidad. Asimismo, se ha
logrado la consecucion de empleo en un 50% (47,37% hombres y 66,67% mujeres).
Ha disminuido un 2% respecto al afio anterior.

Este afio el 100% de las personas atendidas ha participado en la basqueda activa de
empleo, porcentaje que ha aumentado respecto al afio anterior.

El porcentaje de altas terapéuticas ha sido un 69,23% del total de personas, siendo
un 72,73 % hombres y un 50% mujeres.

La media de estancia en el tipo de alta terapéutica ha sido de 254,67 dias, con una
media de 265,13 dias en hombres y 171 dias en mujeres, lo que implica un alto
porcentaje de retencion en el programa. En este afio 2019 la media de estancia se ha
aumentado en 30 dias en relacion al afio anterior.

El porcentaje de ingresos segun adiccion ha sido: Heroina + cocaina: 30,77%
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hombres y 0% mujeres; Cocaina: 23,08% hombres y 7,69% mujeres;
Alcohol: 30,77% hombres y 0% mujeres; Benzodiacepinas, ansioliticos y derivados:
0% hombres y 7,69% mujeres.

El porcentaje de ingresos segun tramo de edad: 18-25 afios: 9,09% hombres y 0%
mujeres; 26-30 afos: 9,09 % hombres y 0% mujeres; 31-40 afios: 18,18% hombres y
0% mujeres; 41-45 afos: 9,09 % hombres y 50% mujeres; y
>45 afnos: 54,55% hombres y 50% mujeres.

El porcentaje de ingresos segun situacién judicial: Ninguna: 45,45% hombres y
50% mujeres; procesos realizados o pendientes 27,27% hombres y 50% mujeres; y
condenas 18,18 % hombres y 0% mujeres.

El porcentaje de ingresos segun patologia psiquiatrica al inicio ha sido en 2019
del 0%, lo cual se mantiene en comparacion con los datos de afios anteriores.

El porcentaje de ingresos segun provincia de procedencia del centro derivador,
un 46,15% provienen de Sevilla, un 15,38% de Jaén, un 30,77% de Huelva y un
7,69% de Granada.

Respecto a informacion, acogida y coordinacion, se han obtenido el 100% de
resultados en atencion e informacién personalizada a cada una de las personas
usuarias.

Con respecto al apoyo al tratamiento, 94,74% hombres y 100% mujeres reciben
tratamiento farmacolégico. Asimismo, 63,16% hombres y 66,67% mujeres han
acudido a citas con especialistas médicos.

Con respecto a Intervencion, se realizan talleres de habilidades sociales, de
manualidades, expresién corporal, autoestima, de profundizacién, seguimiento,
escuela de salud... en las cuales participan el 100% de hombres y 100% mujeres.

Respecto a la orientacion laboral y fomento y conservacion del empleo, de las
personas atendidas en el 2019:

- 47,37% hombres y 66,67% mujeres han conseguido un puesto de trabajo
remunerado.

- 100% hombres y 100% mujeres han adquirido y mejorado herramientas y
estrategias para mejorar su empleabilidad.

Se han realizado las reuniones de equipo multidisciplinar semanales para el
seguimiento y coordinacion de los programas individualizados de las personas
usuarias, asi como las reuniones semanales con el grupo de personas usuarias
para la puesta en comun y mejora del clima del grupo.

Asimismo se han realizado reuniones del Comité de Calidad trimestralmente para
potenciar la mejora de la calidad de la entidad y trabajar y desarrollar los planes de
mejora planteados.

Se han realizado reuniones generales de personas trabajadoras de la entidad,
unificando a todo el equipo que componen los tres recursos de la entidad, para
fomentar la coordinacion y comunicacion entre los mismos y potenciar la cohesion y
el buen clima de trabajo.

Respecto a la sensibilizacion y difusion, hemos participado en reunion de Area
Asistencial, coordinada por Federacion Enlace, para coordinarnos la mayoria de las
VAR de la comunidad autbnoma y establecer punto de encuentro para fomentar la
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comunicacion y coordinacion de los recursos, con el propdsito de mejorar el
funcionamiento del programa y compartir buenas practicas

Se han realizado varias salidas socioculturales y de ocio en grupo para fomentar
los habitos de vida saludable, fomento de la cultura, alternativas de ocio: partido de
futbol en campo del Real Betis Balompié, Casa museo Blas Infante, Visita audio
guiada Catedral de Sevilla y Giralda, Torre del Oro, Exposicion Tintin y la Luna y
visita al Palacio de los Marqueses de la Algaba.

Las encuestas de satisfaccion en 2019 se han realizado trimestralmente: en enero,
abril, julio y octubre.

12.- Acuerdos y Colaboraciones

Durante 2019 se han mantenido los diversos convenios con Universidades Andaluzas y
centros de estudios, propiciando la formacion de jévenes estudiantes en el ambito de la
insercion socio laboral de personas drogodependientes.

Estos convenios han sido:

@ Universidad Pablo de Olavide:

v’ Practicas curriculares (practica de carrera)

Practicas no titulados: PRAEM
Centro Superior de Formacion Europa Sur (CESUR)

Practicas de Ciclo Formativo Grado Superior Integraciéon Social (Practicas
curriculares)

Centro de Estudios Profesionales CEU San Pablo

Practicas de Ciclo Formativo de Grado Superior de Integracion Social (Practicas
curriculares).

Este afio se ha creado nuevo convenio con:
@ Ayuntamiento de Bormujos en coordinacién con SAE

v' Précticas titulados: EPES

Se han realizado diversos acuerdos con diversas Administraciones. En estas actividades
han participado todas las personas usuarias del recurso, en funcion las necesidades de
cada persona:
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v ANDALUCIA ORIENTA de Bormujos (Sevilla).
v" Fundaciéon Proyecto Don Bosco de Sevilla.
v Servicios Sociales del Ayuntamiento de Mairena del Aljarafe que ha consistido en:

- Becas para los usuarios/de la VAR de hasta el 100% becado en las tasas
para realizar actividades deportivas (natacion, yoga, aquagym, gimnasia de mantenimiento,
musculacion, etc.)

v/ Caritas de Mairena del Aljarafe: -Han propiciado ayudas econémicas para cubrir
gastos personales en materia de transporte (billetes para salidas realizadas a su
ciudad de procedencia, bonos buses, bonos para metro, etc.), asi como ropa.

v' Centro de Educacion Permanente de Mairena del Aljarafe: Nos han facilitado la
inscripcion en cursos de Educacion Secundaria de Adultos.

v' Fundacion de Odontologia Social Luis Seiquer Sevilla: Ayuda para tratamientos
bucodentales a precios reducidos asequibles para personas usuarias de la VAR.

v' Asociacion Realidades de Sevilla.
v Fundacién Padre Leonardo Castillo de Sevilla.

v Fundacion Banco de Alimentos de Sevilla.

13.- Conclusiones

Durante el afio 2019 se ha tratado un total de 22 personas, de las cuales 13,63% han
sido mujeres y 86,36% hombres. Con respecto al afio 2019, el nimero de mujeres ha
aumentado y el de hombres se ha reducido, pero ha aumentado el tiempo de
permanencia y estancia en el recurso.

Los resultados obtenidos demuestran la necesidad del recurso y su idoneidad, asi
como la necesidad de ampliar los tiempos, para que las personas atendidas se
beneficien del mismo y se les facilite y se les ayude para alcanzar su insercién social,
laboral y familiar de forma paulatina, en un entorno abierto y normalizado, donde
conviven nueve personas llevando a cabo los objetivos propuestos y planteados en
su Programa Individualizado.

Se ha trabajado para mantener y ampliar la red de contacto con entidades
colaboradoras que apoyen y beneficien a nuestras personas usuarias a conseguir los
objetivos planteados en sus programas terapéuticos individualizados.

Se ha iniciado el establecimiento de punto de encuentro de las diversas VAR para
compartir experiencias y plantear mejoras y mejor visibilizacion del programa.

PROPUESTA DE MEJORAS:




Desde la VAR planteamos las siguientes propuestas de mejora:

- Seguir reforzando el trabajo en equipo multidisciplinar.

Potenciar coordinacién de recursos.
Mejorar la sostenibilidad del programa.

Mantener y potenciar la participacion activa de las personas usuarias
en la planificacion y puesta en practica de su programa individualizado.

Desarrollar nuevos programas y proyectos en las areas de Igualdad,
Calidad y Medioambiente.

Contactar y mantener entidades privadas para establecer acuerdos y/o
convenios de colaboracion que permitan mejorar la empleabilidad de
las personas usuarias del recurso.

Desarrollo y puesta en practica de proyecto de justicia restaurativa.

Coordinacién con recursos comunitarios de Mairena del Aljarafe.

DATOS 2019

Durante el afio 2019 se han atendido un total de 22 personas, 19 hombres y 3 mujeres; de
las cuales 13 han sido dadas de alta y las 9 restantes contindian en el recurso.

PERSONAS ATENDIDAS 2019

O HOMBRES
B MUJERES




INGRESOS POR TRAMO DE EDAD

60,00%
50,00%-
40,00%
30,00%
20,00%-
10,00%

0,00%-

MUJERES HOMBRES TOTAL

INGRESOS SEGUN TIPO DE ADICCION

50,00% @ HEROINA+COCAINA
40,00% (REBUJO)
H COCAINA

30,00% 1

20,00% 1 O ALCOHOL
10,00% 1

0,00% [ JUEGO PATOLOGICO

TOTAL HOMBRES MUJERES

INGRESOS SEGUN PROVINCIA DE PROCEDENCIA

O HUELVA

B CADIZ

O ALMERIA

H GRANADA

O CORDOBA

TOTAL O JAEN
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SITUACION JUDICIAL

O NINGUNA

B PROCESOS
REALIZADOS O
PENDIENTES

1 CONDENAS

TOTAL HOMBRES MUIJERES

ALTAS 2019

80,00%:- 72,73%

60,00%:-

40,00% O TERAPEUTICA

27,27%

O DISCIPLINARIA

20,00%-

0,00%:-
HOMBRES MUIJERES

INSERCION SOCIOLABORAL

120,00% 1—100;00% 100,00%
100,00%

80,00% 66,67%
60,00% 47,37%

40,00%
20,00%
0,00%

00,00%

O MEJORA EMPLEABILIDAD
B CONSECUCION DE EMPLEO

HOMBRES MUJERES
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ENCUESTAS DE SATISFACCION VAR

numero de personas

1. Valoracion de infraestructuras y logistica de

la Asociacion Poveda
100,00%

U_lﬂl A200
V0% 1,457

40 00%2g 5797
, 28,57%

. ~ EMUIER

B HOMBRE

Insatisfecho Algo satisfecho Satisfecho Bastante Ns/Nc
satisfecho TOTAL

respuesta seleccionada
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2. Valoracion de disponibilidad y atencion de

los/as técnicos .
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